Panevézio socialiniy pokyciy centro Socialiniy dirbtuviy ,Kita Ménulio pusé" ir analogiskas paslaugas teikianciy socialiniy dirbtuviy

veiklos lyginamasis vertinimas

2025-12-22

Analogiskas paslaugas teikianciy socialiniy dirbtuviy

lyginamasis veiklos vertinimas (2025 m.)

Respondentai — Panevézio socialiniy pokyciy centro socialiniy dirbtuviy ,,Kita Ménulio pusé" (toliau — KMP) darbuotojai ir analogiskas

socialiniy dirbtuviy paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojai.

Anketa buvo iSsiysta 39 respondentams (7 KMP darbuotojai, 32 analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojams).

Anketg uzpildé 15 respondenty (5 KMP darbuotojas darbuotojai, 10 analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojai).

Vertinimo metodas — KMP ir analogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas (palyginimo metodas).

Skaiciavimo metodika pateikiamas dokumento apacioje.
Rezultatas: +10,36%

1. ]vertinkite socialiniy dirbtuviy teikiamos paslaugos kokybe.

(pastaba — vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)

KMP darbuotojy vertinimas

Jvertinkite socialiniy dirbtuviy teikiamos paslaugos kokybe.
5 atsakymai
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Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jvertinkite socialiniy dirbtuviy teikiamos paslaugos kokybe.
10 atsakymy
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Rezultatas (1) — 80%

Rezultatas (1) —70%
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2. Socialiniy dirbtuviy veikla yra orientuota j paslaugy gavéja.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy veikla yra orientuota j paslaugy gavéja.
5 atsakymai
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Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy veikla yra orientuota j paslaugy gavéja.
10 atsakymy
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Rezultatas (2) — 80%

Rezultatas (2) — 80%

3. Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas jauciasi saugus.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuveése paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
5 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
10 atsakymy

@ Taip
@ Ne

NeZinau

Rezultatas (3) — 100%

Rezultatas (3) — 100%
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4. Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmeny poreikiy tenkinima.

KMP darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy paslaugy gaveéjy poreikiy tenkinima.
34 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
10 atsakymy

@ Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (4) — 97,1%

Rezultatas (4) — 100%

5. Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas yra svarbiausias.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
5 atsakymai

® T=ip

® Ne
Nezinau

@ Ne tik paslaugy gavéjas, bet ir visa jj
supanti komanda

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
10 atsakymy

® Taip
@ Ne

NeZinau

)

Rezultatas (5) — 80%

Rezultatas (5) — 90%
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6. Socialiniy dirbtuviy veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.

KMP darbuotojy vertinimas

Jisy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.
34 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.
10 atsakymy

® Taip

® Ne
Nezinau

@ Nevisada

Rezultatas (6) — 100%

Rezultatas (6) — 100%

7. Socialinése dirbtuvése dirba kompetentingi ir profesionalls darbuotojai.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése dirba kompetentingi ir profesionaliis darbuotojai.

5 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése dirba kompetentingi ir profesionaliis darbuotojai.
10 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (7) — 100%

Rezultatas (7) — 100%
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8. Jusy jstaigos veiklos siekiai yra aiskis ir suprantami visiems.

KMP darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos siekiai yra aiskis ir suprantami visiems.
34 atsakymai

@ Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése dirba kompetentingi ir profesionalls darbuotojai.
10 atsakymy

[ ] Taip
@ Ne

NeZinau

Rezultatas (8) — 100%

Rezultatas (8) — 100%

9. Socialinés dirbtuvés atviros naujovéms ir pokyCiams.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialinés dirbtuvés atviros naujovéms ir pokyciams.
5 atsakymai

® Tzip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinés dirbtuveés atviros naujovéms ir pokyCiams.
10 atsakymy

@ Taip
@ Ne
NeZinau
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| Rezultatas (9) — 100%

| Rezultatas (9) — 90%

10.Socialinése dirbtuvése taikomi inovatyvus darbo metodai.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése taikomi inovatyvis darbo metodai.

5 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialinése dirbtuvése taikomi inovatyviis darbo metodai.
10 atsakymy

® Taip

® Ne
NeZinau

@ i§ dalies

@ Kiek tai jmanoma, atsizvelgiant |
paslaugy gavéjy unikaluma.

@ Derinama tai kas patikrinta sena ir
taikomos naujoves

Rezultatas (9) — 100%

Rezultatas (9) — 70%

11.Socialiniy dirbtuviy tikslas yra aiskus ir suprantamas visiems.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy tikslas yra aikus ir suprantamas visiems.

5 atsakymai

® Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy tikslas yra aiskus ir suprantamas visiems.
10 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

)

Rezultatas (9) — 100%

Rezultatas (9) — 90%
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12.Socialiniy dirbtuviy veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.

KMP darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.

5 atsakymai

® T=ip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.
10 atsakymy

@ Taip
@ Ne

a NeZinau

Rezultatas (9) — 100%

Rezultatas (9) — 90%

13.Socialiniy dirbtuviy paslauga yra unikali, nes:

KMP darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy paslauga yra unikali, nes:

5 atsakymai

ugdo, lavina ir palaiko bendruo...
didina Zmoniy su intelekto ar p...
atliekamos prasmingos darbini...
darbas organizucjamas pagal i...
atsizvelgiama | kiekvieno pasla...
igalina paslaugos gavejus
skatina paslaugos gavéjy savar...

keicia visuomenés pozilrj | as...

4 (80 %)

5 (100 %)
5 (100 %)
5 (100 %)

5 (100 %)
5 (100 %)
5 (100 %)
5 (100 %)

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Socialiniy dirbtuviy paslauga yra unikali, nes:
10 atsakymy

ugdo, lavina ir palaiko bendruo...
didina Zmoniy su intelekto ar p...
atliekamos prasmingos darbini...
darbas organizuojamas pagal i...

atsizvelgiama | kiekvieno pasla...

Igalina paslaugos gavejus
skatina paslaugos gaveéjy savar...

keicia visuomenés pozidrj | as...
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Rezultatas (10.1) — 100%
Rezultatas (10.2) — 100%
Rezultatas (10.3) — 100%
Rezultatas (10.4) — 80%

Rezultatas (10.5) — 100%
Rezultatas (10.6) — 100%
Rezultatas (10.7) — 100%
Rezultatas (10.8) — 100%

Rezultatas (10.1) — 80%
Rezultatas (10.2) — 90%
Rezultatas (10.3) — 90%
Rezultatas (10.4) — 70%
Rezultatas (10.5) — 90%
Rezultatas (10.6) — 70%
Rezultatas (10.7) — 80%
Rezultatas (10.8) — 70%

14.Jusy nuomoné ir pastebéjimai apie Jusy jstaiga.

KMP darbuotojy vertinimas

Jisy nuomone ir pastebéjimai apie JUsy socialiniy dirbtuviy vykdoma veikla.

1 atsakymas

Man atrodo, kad socialinés dirbtuvés yra labai svarbus Zingsnis, nes matau realy zmoniy augimg ir pokytj ju
kasdienybéje.

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas
Jisy nuomone ir pastebéjimai apie Jusy socialiniy dirbtuviy vykdoma veikla.

3 atsakymai

Si paslauga labai aktuali, reikalinga ir prasminga. Matome, kaip keitiasi misy paslaugos gavejai, kaip jie
savarankiskéja ir tampa neatsiejama masy bendruomenés dalis

Reikéty kuo daugiau tokiy dirbtuviy, padedant asmenims su negalia atsiskleisti, augti ir jsilieti j visuomene

Paslaugos gavejai jauciasi atsipalaidave, saugs, linksmi.

Rezultatas nevertinamas

Rezultatas nevertinamas
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veiklos lyginamasis vertinimas

Rezultato skaiciavimas

PsPc vertinimas

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

(V+RA+B)+@BH+OG)+O®+(NN+@)+O)+10)+ |[(D+R)+B)+@B+(5)+(6)+(7)+(8)+ (9 +(10) +
(11) + (12) + (13.1) + (13.2) + (13.3) + (13.4) + (13.5) + | (11) + (12) + (13.1) + (13.2) + (13.3) + (13.4) + (13.5) +

(13.6) + (13.7) (13.8)) / 18 = 95,86%

(13.6) + (13.7) (13.8)) / 18 = 85,5%

Skirtumas: 95,86% — 85,5% = 10,36%




